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LE ROLE DE LEXPERT

Nos 45 Experts spécialisés Vol sont reconnus dans leurs différents domaines de compétences. Lors de
lévaluation des dommages, nos Experts examinent attentivement les circonstances du sinistre, identifient
les biens endommagés, évaluent précisément le montant des préjudices subis et étudient la possibilité de
remplacement en nature tout en proposant un réseau de restaurateur Premium. Au-dela de leur savoir-faire
technique, nos Experts Vol sont reconnus pour leur savoir-étre et leur empathie, compétences clés d'une
expérience client adaptée lors d'un sinistre particulierement éprouvant.

UNE UNITE OPERATIONNELLE CONFIEE A UN SPECIALISTE

Expert depuis prés de 30 ans, dipldbmeé Commissaire-priseur et
membre du Centre de Recherches Gemmologique de Nantes,
Thierry ANGLES est Responsable National et Reférent technique
Vol et Objets de Valeur d'Eurexo Part of CED. Il pilote, forme et
anime une équipe de 45 Experts.

Nous privilégions la réparation plutdt que le remplacement car
cela reduit significativement le risque de détériorations collatérales lié
aux manipulations, tout en permettant des économies tant pour lassureur

que pour lassureé.

THIERRY ANGLES
Référent National Vol

06 76 25 3147
thierry.angles@eurexo-ced.fr

NOS ATOUTS

MONTEE
EN COMPETENCE

TELE-EXPERTISE
ET REACTIVITE

MAILLAGE NATIONAL

Nos experts suivent des
sessions réguliéres de mise

Nos téle-experts spécialisés
Vol interviennent a distance

Notre présence sur
lensemble du territoire

pour une plus grande
réactivité sur les dossiers
jusqua 30 K€.

frangais y compris en
outre-mer, nous offre
la flexibilité nécessaire
pour une prise en charge
rapide et efficace.

a niveau tant sur la détection
des fraudes que sur
l'évolution des biens sinistrés
et des contrats d'assurance.
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PERIMETRE D'INTERVENTION
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EXPERTISE PREALABLE

Particuliers et professionnels, collectivités

Clou a clou en vue de garantir des préts
locales, associations, musées, collections

ou expositions d'objets de valeur

NOS ENGAGEMENTS DE SERVICE

PERSONNALISATION TECHNICITE

1 seul et unique interlocuteur
pendant toute la vie du dossier.

Formation continue
de nos Experts
et veille technologique
pour des prestations a la pointe.

ILS NOUS FONT CONFIANCE



