
EXPERTISE PREMIUM

NOS EXPERTS AU CŒUR DE VOTRE RELATION CLIENT



EXPERTISE PREMIUM

LE RÔLE DE L’EXPERT

La gestion des sinistres complexes ou à forts enjeux implique des compétences multiples et une réactivité 
immédiate. Chaque sinistre est spécifique et requiert un traitement particulier avec des experts habitués à 
gérer des enjeux importants et à travailler en mode projet. Les équipes Eurexo Premium possèdent l’expérience 
nécessaire pour offrir aux clients sinistrés un service personnalisé, basé sur une excellence technique 
pluridisciplinaire, des process spécifiques et le recours aux techniques modernes d’investigation.

Expert depuis près de 30 ans, économiste de la construction et 
certifié EEAG, Olivier CHAUVET met chaque jour sa technicité 
au service des assureurs comme des assurés. Expert Premium 
depuis 1995, il appréhende avec une grande expérience les enjeux 
inhérents aux sinistres sensibles.

NOS ATOUTS

OLIVER CHAUVET
Directeur Premium

06 03 69 54 68
olivier.chauvet@eurexo-ced.fr

UNE UNITÉ OPÉRATIONNELLE CONFIÉE À UN SPÉCIALISTE

	 La gestion des sinistres à forts enjeux requiert 
un traitement particulier avec des experts rompus aux 
problématiques complexes et au travail en équipe en mode 
projet.

Process unique de 
gestion et de pilotage

Partenariats avec des 
prestataires techniques 

nationaux

Experts seniors 
et spécialisés dans 

leur domaine

Réactivité, rigueur,
proximité



EXPERTISE PREMIUM

PÉRIMÈTRE D’INTERVENTION

NOS ENGAGEMENTS DE DÉLAIS

Affectation systématique à un Expert PREMIUM
Dès le 1er euro pour les sinistres : Entreprise, Industrie, Pertes d’Exploitation, Judiciaire, VIP ou 
Fort Enjeu (> 50 000 €)

Mode projet piloté par un Expert spécialisé
Chaque sinistre est affecté selon sa spécificité

Traitement privilégié des dossiers
Point d’entrée unique, pilotage premium, réactivité, point d’avancement mensuel systématique 
(PAM)

Nous intervenons sur tous les marchés : particuliers, entreprises, collectivités et grands comptes.
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Plateforme Douzy
Dommages Immobiliers

Plateforme Saint-Quentin
Dommages Mobiliers

Plateforme Ajaccio
Diagnostics sécheresse

Plateforme Niort
Automobile

Plateforme Tours
Dommages Immobiliers

Plateforme d’Expertise
à Distance Agence d’Expertise Terrain 

1
POINT 
D’ENTRÉE
UNIQUE

5
RÉGIONS
+ DROM

90
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